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                                                                 检测指导书

	成都易科士信息产业有限公司




车载消费机
（没有无线通讯方式，带U盘采集功能）
检测指导书





修订历史记录
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1、 航空座线序及接法

1、 6芯航空座接口
PCB板座子J12上从左向右看分别有如下标示，其接法如下所述：

CAN_L   接航空座的6脚，从航空座出线接红线

CAN_H   接航空座的1脚，从航空座出线接白线

RXD     接航空座的2脚，从航空座出线接棕线

TXD     接航空座的3脚，从航空座出线接绿线

GND     接航空座的4脚，从航空座出线接蓝线

ISP     接航空座的5脚，从航空座出线接黄线
2、 2芯航空座接口
红线接开关，经开关在接1脚

黑线直接连接2脚

从航空座再出线，1脚接红线（正极），2脚接黑线（负极）
2、 检测工具

电脑1台、串口线1根、编程线（DB9公座的2、3、5分别对应航空座的3脚绿线TXD、2脚棕线RXD、4脚蓝线GND）1根、升级线（DB9公座的2、3、5分别对应航空座的3脚绿线TXD、2脚棕线RXD、4脚蓝线GND和5脚黄线ISP）1根、M1卡数张。
3、 硬件检测和参数配置
1、 检查主板、显示板、天线板、通讯天线、键盘、卡座有无缺件，电解电容、电池座有无反向，焊点是否整洁。
2、 用万用表检测主板如下图中1、2、3点处是否短路。
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4、 编程自检
1、 硬件主板连接上电源、显示板、天线板、喇叭、薄膜键盘、开关和串口。

2、 编写引导程序和主程序
首先，直接使用编程接口接到POS机串口线上，在插上编程线，然后打开主板的开关给主板通电，最后打开烧录工具 “[image: image2.jpg]0 Flashtaic. oxe



”烧录引导程序“bootloader.hex”和主程序.hex文件。
1) 参数设置：COM口根据串口线所接串口编号进行选择，其他参数如图所示;
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2) 选择烧录的“bootloader.hex”文件;

3) 点击“start”开始烧录;

4) 烧录完成，提示烧录成功；
5) 然后在选择烧录的“主程序.hex”文件，如下图；
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6) 点击“start”开始烧录；

7) 烧录完成，提示烧录成功。

8) 编程结束后，断电，拔掉串口线。（如不拔掉串口线会导致系统无法启动）
3、 自检
1) 启动车载消费POS机，提示lood..后，显示屏依次显示固件版本号、机号和脱机流水条数，并且依次对显示、LED、FLASH、时钟、按键、通讯、卡模块进硬件初始化，初始化完成，第一排显示系统时间，第二排显示价格，当初始化不通过将显示相应的错误代码（具体请参见附件）。
2) 启动成功后按“← → ← → → 确定”键，触发自检程序启动。LED屏将以跑马灯形试依次显示“. ”、“8 ”、全屏点亮闪烁显示，检查数码前后数码管是否都能正常显示，如未遇见上述内容，显示模块的硬件可能有故障。
3) 显示检测通过，屏幕显示“CHEC2”并开始对存储部分进行检测，如果检测不通过将闪烁显示“3201”（存储器型号）,存储部分的电路可能有问题。

4) 以上检测都通过后显示“ALL-P”，自检完成。

5、 读卡检测
1. 自检完成后，等待3秒系统会自动重启，重启后系统应进入常规待机界面，然后进行读卡检测；

2. 刷消费卡显示和声音是否正常，如果正常，硬件检测结束，硬件正常。如果有问题，请检查相应部分。
6、 通信检测
1. 启动C/S一卡通1.3.7.0及以上版本软件，进入系统，如下图：
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2. 下载参数
串口下载参数：
串口下载参数前，首先在C/S一卡通软件中设置消费机的机号、端口号，一卡通设备的机号与车载消费机的机号需要一致。
1) 启动C/S一卡通软件，开启车载消费机，用车载升级串口线连接车载消费机和PC机（不通过转换器），测试连接；当车载消费机与一卡通软件连接成功时，机器图标右下角显示为绿色打√，如下图：
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2) 连接成功后，在营业设备管理界面中，下载消费参数、读卡参数、消费时段参数、身份餐次限次等参数。
3. 查看实时流水：进入消费设备管理界面，点击下方的“实时流水查看”，查看刷卡的流水情况。
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USB导入参数：

首先确认车载消费机是否已下载参数；如果车载消费中无参数，请用串口下载参数到车载消费中。
1） 插入U盘，在车载消费机背面，按“←”+“OK”键，进入菜单栏，再按“→”键将光标移至显示Ｆ8－Ｆ9时，按“ｏｋ”键时，选择Ｆ8，进入导出配置（包括读卡参数、消费参数、营业时间段参数和餐次限次参数等），即可将车载消费机中的配置信息导入到U盘中。
2） 初始化车载消费机，依次按“← → ← → → 确定”键，待显示“ALL-P”后，出厂设置成功。
3） 插入已导出配置信息的U盘，在车载消费机背面，按“←”+“OK”键，进入菜单栏，再按“→”键将光标移至显示Ｆ6－Ｆ7时，按“ｏｋ”键时，选择Ｆ6，进入导入配置（包括读卡参数、消费参数、营业时间段参数和餐次限次参数等），即可将U盘中的配置信息导入到车载消费机中。

4） 在车载消费机背面，按“←”+“OK”键，进入菜单栏，再按“→”键将光标移至显示Ｆ4－Ｆ5时，按“ｏｋ”键时-查看机号是否与导出配置的车载消费机机号一致；刷卡消费，查看是否消费成功，上传到平台的流水是否正确；
7、 恢复出厂设置

依次按“← → ← → → 确定”键，待自检完成后，显示“ALL-P”，恢复出厂设置（所有参数初始化，未上传流水被删除）。

1. 软件升级（用于版本升级，生产时不做检测）
2. 启动时确认POS机中无未上传流水。将POS机接口接上升级线（与编程线不一样不能复用）
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：显示R-0  或者0  均表示没有未上传流水。
3. 接上串口线。启动升级程序，双击Project1.exe启动。
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4. 启动完成后如图所示
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1) 选择升级串口线所接电脑的COM端口；
2) 点击“…”按钮，选择升级文件 。（升级文件版本文件和升级文件根据POS机型号选择同一个）如：
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3) 重复步骤2的操作，选择同一个文件
4) 填写POS机机号，（启动过程中查看）如：下图机号是204
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5) 点击测试通信，提示通信，成功可以进行升级（如果提示不成功检查COM端口和串口线）
6) 点击在线升级进行升级（升级过程中不能断电和断开串口线，否则升级不成功需要重新烧录），提示烧录成功，重新启动POS机。
8、 附件：错误代码、意义
1、 如果开机显示Er-10----Er-FF 且第二行也有错误代码表示系统硬件故障

2、 Er-0

在IC卡POS里表示非法卡

3、 Er-03
系统测试时表示SRAM存贮器检测没通过

4、 Er-04   系统测试时I2C EEPROM测试没通过

5、 Er-05   时钟测试没通过

6、 Er-06   ROM1（U4）测试没通过

7、 Er-07   ROM2 (U5)测试没通过

8、 Er-09
通信服务器数据存贮器测试没通过。

9、 Er-0A
不是同一张卡

10、 Er-0C
移动读卡模块初始化失败

11、 Er-1A
以太网服务器心跳包超时,电脑主机服务器没应答

12、 Er-20
计时消费机暂时不能消费（存贮器满或超出营业时间或开始使用之前未做初始化）

13、 Er-22
非法卡(ID或由上位机返回)

14、 Er-23   刷卡错误

15、 Er-24
超日限额

16、 Er-25
余额不足(脱机状态表示超脱机限额)

17、 Er-26
补助失败,没有补助

18、 Er-27   (超脱机限额)

19、 Er-28
以太网物理地址冲突

20、 Er-29
有流水不能补助（流水传完后即可补助）

21、 Er-2A
卡上本金不足（不包括补助金）

22、 Er-2b
有流水不能扣款

23、 Er-30
终端机未受权（ID）

24、 Er-31
无卡信息（卡未受权）

25、 Er-32
密码位数错

26、 Er-33
挂失卡

27、 Er-36
时间错误

28、 Er-37
读第二区错

29、 Er-38
写第二区错

30、 Er-39
第二区密码错

31、 Er-3a
读卡错

32、 Er-3b
补助信息校验出错

33、 Er-3c
次信息读错

34、 Er-3d
次信息校验出错

35、 Er-3e
补助与消费类型不匹配

36、 Er-3f
第二区重写卡错

37、 Er-55
分组错误

38、 Er-56
超次限额

39、 Er-57
剩余次数不够

40、 Er-58
时间错误

41、 Er-59
不在餐次范围

42、 Er-5D
卡过期(RF-SIM)

43、 Er-5E
卡未到开始期(RF-SIM)

44、 Er-5F
应用过期卡

45、 Er-50
月票过期(超消费日期)

46、 Er-78
没联网

47、 Er-7b
消费类型不匹配

48、 Er-80
超过脱机消费限额

49、 Er-81
计时消费卡本金不足(卡底金不足)

50、 Er-82
计时消费读卡错或非法卡

51、 Er-83
写卡错未及时恢复且到其它机器消费过
52、 Er-85
其它错误(应答错误)

53、 Er-86
网络超时

54、 Er-87
写卡错

55、 Er-88
网络数据发送错误

56、 Er-89   消费不成功

57、 Er-8a
卡错

58、 Er-8b
电压不足

59、 Er-8c
本机已进入出纳模式

60、 Er-8d
修复时没进入出纳模式

61、 Er-8e
写次数信息错,请下次卡放好
62、 Er-91
消费存贮错

63、 Er-92
控水器电源电压不足

64、 Er-93
餐次累计额存贮错,注意消费可能是成功的。

65、 Er-94
餐次累计指针错请初始化，注意此时消费可能是成功的。

66、 Er-99   网络上机号重复

67、 Er-9B
超最大限额

68、 Er-CC
时钟没走

69、 Er-E0
黑名单错误,表示卡号在黑名单中

70、 Er-E1
白名单错误，表示卡号不在白名单中

71、 Er-F8
脱机消费存贮错

72、 Er-F9
存贮器满

73、 Er-FA
USB黑名单导入存贮错

74、 Er-FD 
IC卡注册出错，第二行显示IC注册错误代码

75、 USB错误：第一行显示’Usb’第二行显示错误代码或进行USB操作时显示的代码

76、 Er-81
USB硬件错误,可能需要重开机

77、 Er-82
磁盘尚未连接,可能磁盘已经断开

78、 Er-83
磁盘状态错误,可能正在连接或者断开磁盘

79、 Er-91
磁盘的主引导记录无效,可能磁盘尚未分区或者尚未格式化

80、 Er-92
磁盘分区类型不支持,只支持FAT12/FAT16,需要由磁盘管理工具重新分区

81、 Er-A1
磁盘尚未格式化,或者参数错误,需要由WINDOWS采用默认参数重新格式化

82、 Er-A2
磁盘非正常格式化并且容量大于4GB,或者容量大于250GB,需要由WINDOWS采用默认 参数重新格式化

83、 Er-A3
磁盘的文件系统不支持,只支持FAT12/FAT16,需要由WINDOWS采用默认参数重新格式化

84、 Er-B1
磁盘文件太满,剩余空间太少或者已经没有,需要磁盘整理

85、 Er-B2
目录内文件太多,没有空闲的目录项,FAT12/FAT16根目录下的文件数应该少于500个,需  要磁盘整理

86、 Er-B3
指定路径的某个子目录没有找到,可能是目录名称错误

87、 Er-B4
文件已经关闭,如果需要使用,应该重新打开文件

88、 Er-EE   U盘上已存在的文件未上报。

89、 Er-42
指定路径的文件没有找到,可能是文件名称错误

90、 Er-16
检测到USB设备断开事件,磁盘已经断开

91、 Er-1F
USB存储器操作失败,在初始化时可能是USB存储器不支持,在读写操作 中可能是磁盘损坏或者已经断开
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